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CERTIFICATO N.

CERTIFICATE No.

SI CERTIFICA CHE IL SISTEMA DI GESTIONE DI
IT IS HEREBY CERTIFIED THAT MANAGEMENT SYSTEM OF

SOCIETA PER AZIONI ESERCIZI AEROPORTUALI
S.E.A.

AEROPORTO MILANO LINATE 20054 SEGRATE (MI) ITALIA

NELLE SEGUENTI UNITA OPERATIVE / IN THE FOLLOWING OPERATIONAL UNITS
S.E.A. AEROPORTO DI MALPENSA - TERMINAL 1 "IT" 21010 FERNO (VA) ITALIA
S.E.A. AEROPORTO DI MALPENSA - TERMINAL 2 "IT" 21010 SOMMA LOMBARDO (VA) ITALIA
S.E.A. AEROPORTO MILANO LINATE 20054 SEGRATE (MI) ITALIA

E CONFORME AL DISCIPLINARE TECNICO / IS IN COMPLIANCE WITH THE TECHNICAL SPECIFICATION

SERVIZIO CUSTOMER EXPERIENCE DEI PASSEGGERI CON
MOBILITA RIDOTTA

Rev 02 - 15/07/2025

PER LE SEGUENTI ATTIVITA / FOR THE FOLLOWING ACTIVITIES

EROGAZIONE DEI SERVIZI DI ASSISTENZA Al PASSEGGERI A MOBILITA RIDOTTA

PROVISION OF ASSISTANCE SERVICES FOR PASSENGERS WITH REDUCED MOBILITY

La validita del presente certificato & subordinata a sorveglianza periodica annuale / semestrale ed al riesame completo del sistema di gestione con periodicita triennale
The validity of this certificate is dependent on an annual/six monthly audit and on a complete review, every three years, of the management system
L’uso e la validita del presente certificato € soggetto al rispetto del regolamento generale per la certificazione RINA
The use and validity of this certificate are subject to compliance with RINA certification general rules

Prima emissione Data decisione di rinnovo
First Issue 03/09/2025 Renewal decision date Iz
Data scadenza 02/09/2028 Data revisione 03/09/2025 SV

Expiry Date Revision date

RINA Services S.p.A.
Via Corsica 12 — 16128 Genova ltaly
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